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自動車業界向けにAI技術を提供するCerence Inc.（以下セレンス）は、車内から専門的なガイド付きツアーコンテン

ツを直接利用できるAI を活用したアプリケーション「Cerence Tour Guide」（セレンス・ツアーガイド）を発表しました。

メルセデス・ベンツはCerence Tour Guideを搭載する初の自動車メーカーとなり、同社の直感的なマルチメディアシ

ステムMBUXにおいてインタラクティブな観光コンテンツを強化します。

メルセデス・ベンツが導入した新しいツアーガイド機能「Cerence Tour Guide」は、ドイツ国内販売の一部の車両が

対象で、ドイツ語と英語が選択できます。ドイツの象徴的な茶色の標識の情報をはじめ、特別な場所や地元のアトラ

クションを掲載する約3,400の観光案内板の情報をドライバーに提供します。同機能は、セレンスのディープニューラ

ルネットワークベースの多言語テキスト読み上げ（TTS）や自然言語処理（NLU）などのコアテクノロジーと

MAQNIFY（ドイツ国内のデジタルシティツアー及びオーディオガイドのサービスプロバイダー）の高品質な旅行コン

テンツを組み合わせることで、人間のツアーガイドのようなパーソナリティやノウハウを提供します。また、茶色の看

板に表示される観光名所に関する情報を適時適切に読み取る技術により、ドライバーは高品質のTTSで音声情報

が得られ、興味をそそる目的地やアトラクションへのナビゲートを設定することができます。

セレンスの最高技術責任者（CTO）であるプラテーク・カスパル（Prateek Kathpal）は次のように述べています。

「Cerence Tour Guideは、当社が目指す、車内の良きコンパニオンの創造への取り組みを示します。安全性や生産

性だけでなく、楽しさを向上する革新的な本アプリケーションを通じて、メルセデス・ベンツとのパートナーシップが継

続でき、また、移動中のドライバーにとって有益なコンテンツを提供できることを誇りに思います」

Cerence Tour　Guideの詳細については、www.cerence.com/cerence-products/cloud-services をご覧ください。

セレンスの詳細については、www.cerence.com をご覧ください。当社の最新情報については公式LinkedIn および

Twitterからもご覧いただけます。

【セレンスについて】【セレンスについて】【セレンスについて】【セレンスについて】

セレンス（Cerence Inc.）は、自動車を含むコネクテッドモビリティの世界へ独自のソリューションを提供し、感動的な

ユーザー体験を創出するグローバル・リーダーです。世界をリードする自動車メーカーとモビリティOEMのイノベー

ションパートナーと提携し、自動車/二輪車さらにはエレベーターや消費者のデジタルライフにいたるまで、直感的で

パワフルなインタラクションを実現し、コネクテッドワールドの発展に寄与します。20年にわたる知見と4億5千万台以

上もの自動車への採用実績を有する当社は、コネクテッドカー、自動運転、EV、スマートビルディングのロードマップ

に明確なビジョンを持っています。詳細については、http://www.cerence.comをご覧ください。
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